Zatgcznik nr 3
do ,Regulaminiwiadczenia ustug
w zakresie prowadzenia rachunkéw
bankowych dla klientow indywidualnych w Banku
Spoétdzielczym w Czersku”

Zasady udosgpniania i funkcjonowania elektronicznych kanatow dstepu

Rozdziat 1. Udosépnienie i warunki korzystania
z elektronicznych kanatow dos¢pu

§1
. Bank mae swiadczy¢ uzytkownikom ustugi w zakresie obstugi produktow itugs za
pasrednictwem naspujacych elektronicznych kanatow depu:
1) w ramach bankowdei elektronicznej — bankow6 internetowa (serwis internetowy) — dgst

do rachunku poprzez siénternet;
2) powiadamianie SMS (serwis SMS) — uzyskiwanie infacin zwigzanych z transakcjami

na rachunku w formie wiadorsa SMS.
. Wykaz produktow i ustug dagtnych za pérednictwem elektronicznych kanatow dgsi oraz
warunki korzystania z ustug okia Przewodnik dla klienta — ,Internet Banking dlaehkta
indywidualnego” publikowany na stronie internetpuBanku; Przewodnik dla klienta stanowi
instrukcg uzytkowania zawieraca opis poszczegolnych elektronicznych kanatow ¢mst
wymagania techniczne dlazdego kanatu i zasady prawidtowego postugiwanridysni kanatami
przez klienta.

§2
. Elektroniczne kanaty dogiu mog by¢ udost¢pnione wyhcznie w przypadku posiadania przez
klienta rachunku osze¢dnciciowo-rozliczeniowego lub podstawowego rachunkutniéaego;
Bank mae udosgpni¢ elektroniczne kanaty dagiu dla innych rachunkéw lub produktéw bez
wymogu posiadania wygj wymienionych produktéw, o czym poinformuje neoste internetowe;j
Banku.
Uzytkownikiem korzystajcym z elektronicznych kanatldw depti mae by posiadacz,
wspotposiadacz rachunku oraz petnomocnik, ktorednielono petnomocnictwa statego.
. Uzytkownik maze wnioskowa o udosgpnienie kolejnych ustug i zawigraumowy za
posrednictwem elektronicznych kanatow dgsi o ile taki sposob zawierania umoéw zostat
udostpniony przez Bank; informacje o ofercie oraz gpsych sposobach zawierania uméw
okresla Przewodnik dla klienta.
§3
Uzytkownik uzyskuje dogp do bankowsci elektronicznej za pomadéndywidualnych danych
uwierzytelniajcych, z zastrzesniem § 9.
Bank mae umaliwi¢ korzystanie z ustugi przy zyciu tych indywidualnych danych
uwierzytelniajcych wytkownikowi, bedacemu réwnoczanie posiadaczem/ petnomocnikiem
statym do rachunku innego klienta z uwglieniem limitow transakcji, o ktorych mowa w ust.
19.
§4

W przypadku dokonywania transakcji przezythkownika:
1) zaleca s korzystanie z zaufanych komputerow posiacggh aktualne oprogramowanie

antywirusowe,
2) nalezy sprawdzt czy transmisja jest szyfrowana protokotem SSL (&8egure Socket Layer),

ktory zapewnia poufrig i integralnd¢ transmisji danych;
3) nie naley korzyst& z otwartych i niezabezpieczonych sieci.



2. Warunkiem korzystania z ustugi przezytkownika systemu jest obstuga plikéeookies w
przeghdarce internetowej, ktérea konieczne do utrzymania aktywnej sesji po zalogowao
bankowdci elektronicznej; szczegotowe informacje dotya wszystkich stosowanych przez
Bank rodzajow plikowcookies oraz celu ich wykorzystywania dephe g na stronie internetowej
Banku.

§5

1. Uzytkownik ma obowizek korzystd z elektronicznych kanatow degu zgodnie z umogy
regulaminem i Przewodnikiem dla klientazytkownik ma obowizek zabezpieczyotrzymane
indywidualne dane uwierzytelnigje przed dogpem osoéb trzecich i zapewrich.

2. Z chwilg otrzymania indywidualnych danych uwierzytelg@jch, o ktérych mowa w ust. 1,
uzytkownik podejmuje niezfuinesrodki stuzace zapobigeniu naruszenia indywidualnych danych
uwierzytelniajcych. Ze wzgjdow bezpiecagstwa poszczegolnych danych nie wolno
przechowywa razem ze sab

3. Bank zapewnia aytkownikowi naleryta ochrorp indywidualnych danych uwierzytelnigych
Indywidualne dane uwierzytelnigije s dostpne wyhcznie dla aytkownika uprawnionego do
korzystania z nich.

§6
Zmiana zakresu ustug przez Bank, wymaga zachowaaiankow i trybu przewidzianego dla
zmiany regulaminu.

Rozdziat 2. Dyspozycje sktadane za grednictwem elektronicznych kanatow
dostepu

8§87
Wszelkie gwiadczenia woli sktadane wobec Banku przéagtkownika w postaci elektronicznegdty
wazne iwigzace pod wzgidem prawnym dla posiadacza rachunku i Bankgelijeprzy wyciu
indywidualnych danych uwierzytelniggych dokonana zostata poprawna identyfikacgghkownika
sktadajcego dwiadczenie woli, z zastosowaniem wymaganych przazkBnetod uwierzytelniania.

§8
1. Do dysponowania rachunkami za spednictwem elektronicznych kanatéw dgsi maj

zastosowanie 0golne zasady dotyezr dysponowania rachunkami, olome w Rozdziale 2

regulaminu, dotycxe poszczegoélnych rodzajow rachunkéw o ktérych mawRozdziale 4

regulaminu, z uwzgbnieniem postanowfe § 9-12 oraz sposobu postugiwania slanym

elektronicznym kanatem degtu opisanym wPrzewodniku dla klienta.
2. Bank umaliwia w elektronicznych kanatach depu:

1) sktadanie wniosku o wypkagwiadczenia wychowawczego w ramach Programu Rodx0Ge
wraz z zajcznikami oraz Dobry start — depnas¢ ustugi uzaleniona jest od wspoétpracy z
Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej;

2) skfadanie innych wnioskow udephionych przez Bank;

4. Bank swiadczy ustug oferowan przez integratoréw ptatdoi internetowych, ktorzy inicjuj
ptatnaci w formie przelewow typu pay by link we wspotpyar Bankiem, przy czym:

1) integratorem ptatriei internetowych jest podmigtviadczcy ustugi sklepom internetowym
lub innym podmiotom prowadeym sprzeda towaréw lub ustug, poleggie na
udostpnieniu im maliwosci przyjmowania ptatnéi od ich klientow za pomagrzelewow
typu pay by link,

2) przelew typu pay by link jest realizowany przezhkba dokonujcego zaptaty za zakupy w
sklepach internetowych lub u innych podmiotéw prdmaych sprzedatowarow lub ustug
za parednictwem integratorow ptatéa internetowych.



5. Zgody na wykonanie transakcji ptatniczeytkownik maze udzielé réwniez za pdrednictwem

dostawcyswiadczcego ustug inicjowania transakcji ptatnicze;.

6. W przypadku inicjowania transakcji przez dostavwiadczcego ustug inicjowania transakcji
lub przez odbiorglub za jego p&rednictwem, aytkownik nie mae odwotd zlecenia ptatniczego
po udzieleniu dostawcywiadczcemu ustug inicjowania transakcji zgody na zainicjowanie
transakcji albo po udzieleniu odbiorcy zgody na arydnie transakcji.

§9

1. Wszelkie dyspozycje i zlecenia ptatnicze w bambsei elektronicznej, sytkownik sktada Bankowi
w postaci elektronicznej po jego uwierzytelnieniy,sposéb umdiwiajacy Bankowi jego
identyfikacg i zapoznanie si z trescig dyspozycji; wyej wymienione dyspozycje spetniaj
wymagania formy pisemnej w zakresie, w jakim grayiazek z czynnéciami bankowymi.

2. Po zi@eniu dyspozycji lub zlecenia ptatniczego w banké&svoelektronicznej, #ytkownik
dokonuje ich autoryzacji przy zyciu indywidualnych danych uwierzytelnagych, z
zastosowaniem wymaganych przez Bank metod uwidnigtea, z zastrzeeniem ust. 3.

3. Bank stosuje silne uwierzytelnianie w przypadkuy ggytkownik:

1) uzyskuje dosfp do swojego rachunku w trybie on-line;

2) inicjuje transakgj ptatnicz;

3) przeprowadza za pomgkanatu zdalnego czynig ktéra mae wigzat si¢ z ryzykiem oszustwa

zwigzanego z wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub iohyaduaye¢,

za wyptkiem sytuacji nie wymagagych silnego uwierzytelnienia wskazanych w ust 4.

4. Bank mae nie stosowasilnego uwierzytelniania w nagpujacych przypadkach:

1) dostpu wytkownika do jednej z wymienionychzgj pozycji w trybie online lub do obu tych
pozycji bez ujawniania szczegdlnie chronionych a@angotycacych ptatngci:

a) salda rachunku;
b) transakcji ptatniczych przeprowadzonych wagei ostatnich 90 dni za pednictwem
rachunku, z zastrzeniem ust. 5;

2) inicjowania transakcji, ktorej odbiorca znajduje sa liscie zaufanych odbiorcéw utworzonej
uprzednio przezaytkownika;

3) inicjowania kolejnych transakcji nalgcych do serii transakcji cyklicznych, opiewaych na
te sany kwote na rzecz tego samego odbiorcy;

4) jezeli uzytkownik inicjuje transakej ptatnicz w sytuacji, gdy ptatnik i odbiorcaa 23 sam
osoly fizyczmg lub prawr i oba rachunki ptatnicze prowadzone przez tego samego dostawc
ustug ptatniczych prowadeego rachunek.

5. Bank stosuje silne uwierzytelnianiezytkownika, jezeli spetniony jest ktorykolwiek z
nastpujacych warunkéw:

1) uzytkownik uzyskuje dosp do informacji okréonych w ust. 4 pkt 1 lit. a w trybie on-line po
raz pierwszy,

2) mingto wiecej niz 90 dni odlgd wytkownik po raz ostatni uzyskat dept do informacji
okreslonych w ust. 4 pkt 1 lit. b w trybie online oradkad ostatni raz zastosowano silne
uwierzytelnianie aytkownika.

6. Bank zastrzega sobie prawo skontaktowanéa zsiwzytkownikiem w celu realizacji zlecenia
ptatniczego.

7. Dosep uwytkownika do serwisu internetowego r@gmije poprzez podanie identyfikatora
uzytkownika oraz udogpnionych aytkownikowi indywidualnych danych uwierzytelnagych, o
ktérych mowa w ust. 8.

8. Doskp i autoryzacja dyspozycji sktadanych z&nednictwem serwisu internetowego odbywg si
po zalogowaniu do serwisu internetowego, poprzgzia nas¢pujacych indywidualnych danych
uwierzytelniajcych:

1) uzycie aplikacji mobilnej i PIN-u do aplikacji mob#plub



2) kodem SMS;
chyba,ze Bank udosfpni innesrodki identyfikacji elektronicznej.
9. Autoryzacja dokonana przezyikownika jest rownoznaczna z poleceniem Bankowkothania
okreslonej czynndci i stanowi podstawjej dokonania.

10. Bank przesyta kody SMS wykorzystywane przy stosgwhmmetodach uwierzytelnienia na numer
telefonu komérkowego, ktoryzytkownik systemu wskazat w umowie, karcie informjaey lub
druku petnomocnictwa.

11. Bank mae wprowadzat, wycofa&& oraz zmieni rodzaj stosowanych indywidualnych danych
uwierzytelniajcych poprzez udogbnienie ich aytkownikowi oraz zawiadomieniezytkownika o
dokonanej zmianie.

§10
Jezeli z postanowig umowy, regulaminu lub obowdujgcych przepisdw prawa nie wynika nic
innego, chwid ztozenia przez aytkownika gwiadczenia w postaci elektronicznej, w szczegétno
ztozenia dyspozycji lub dokonania jakiejkolwiek czykaiofaktycznej, jest moment zarejestrowania
odpowiednich danych w bankowm elektronicznej i przyjcia tego éwiadczenia przez serwer
Banku.
§11
1. Realizacja dyspozycji sktadanych z&neanictwem bankowiei elektronicznej odbywagha drodze
elektronicznej, przy czym atkownik zobowjzuje sé  do stosowania zasad autoryzacii
obowizujacych dla tego elektronicznego kanatu dpst
2. Autoryzowane zlecenie ptatnicze nie ie@osté odwotane, za wyikiem sytuacji okrdonych w
8 27 ust. 5 regulaminu.
§12
1. Przygcie do realizacji dyspozycji ztonej za pérednictwem elektronicznych kanatéw dgsi
Bank potwierdza w formie informacji wysytanej zaspainictwem tego kanatu.
2. W przypadku nieprzgria przez Bank dyspozycji ztonej za pérednictwem elektronicznych
kanatow dosipu z powodu:
1) jej niekompletnéci;
2) zlozenia dyspozyciji sprzecznych ze spb
3) podania nieprawidtowego numeru rachunku odbiorcy;
4) brakusrodkow piengznych dla realizacji dyspozyciji lub
5) innych okoliczndci uniemaliwiajacych jej przygcie przez Bank,
uzytkownik otrzyma za pa@ednictwem danego kanatu dgsti informacg o fakcie i przyczynie
niezrealizowania dyspozycji w formie wtwej dla danego elektronicznego kanatu ¢pstlub
od pracownika placowki Banku.

Rozdziat 3. Korzystanie z elektronicznych kanatow dstepu

§13
Za parednictwem elektronicznych kanatow dgai wzytkownik uzyskuje dogp do wszystkich
rachunkéw otwartych przed dniem aktywowania usargz do rachunkéw otwartych w terminie
pd&zniejszym chybaze posiadacz rachunku, zawnioskowat o ograniczarsgp do rachunkow
za pdrednictwem elektronicznych kanatow dgsi.

Rozdziat 4. Ograniczenia w korzystaniu z elektrormiznych kanatéw dosgpu

§14
1. Bank jest zobowizany zablokowadostp do serwisu internetowego, uatigviajgc tym samym
wykonanie transakcji, w jednym z ngstijacych przypadkow:
1) ztozenia przez gytkownika dyspozycji zablokowania depti do serwisu internetowego;



2) kolejnego trzykrotnego wpisania nieprawidtiowegothaestpu.

. Bank ma prawo cZciowo ograniczy lub zablokowa dostp do serwisu internetowego i/lub

czasowo zablokowawykonanie dyspozycji w nagiujacych przypadkach:

1) uzasadnionych przyczyn zyianych z bezpiecastwem tzn. uzyskania informacjiz i
dyspozycje w serwisie internetowym skltadag@izez osoby nieuprawnione;

2) podejrzenia nieuprawnionegozyecia indywidualnych danych uwierzytelmaych Iub
umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transgkajniczej;

3) powzkcia informaciji o zagrzeniu bezpieczestwa dyspozyciji;

4) dokonywania czynrni@i konserwacyjnych serwisu internetowego lub innysystemow
teleinformatycznych zwzanych z wykonywaniem umowy, o czym Bank z wypresgem
poinformuje klienta na stronie internetowej Bankui;

5) dokonywania czynni@i mapcych na celu usugtie awarii, usterek lub nieprawidtodm
dziatania serwisu internetowego lub innych systentéigeinformatycznych zwranych z
wykonywaniem umowy;

6) wymiany stosowanych indywidualnych danych uwierlygacych, o czym Bank z
wyprzedzeniem poinformuje klienta pisemnie lub tmarse internetowej Banku.

. Bank mae uchylt ograniczenie albo blokaddostpu do serwisu internetowego w przypadku,

o ktdrym mowa w ust. 2 pkt 1, Feli na wniosek zigony przez posiadacza rachunku lub

petnomocnika statego, Bank wydaytkownikowi nowe indywidualne dane uwierzytelnjieg.

. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-6,an@zenie lub blokada depu do serwisu

internetowego i/lub czasowa blokada dyspozycjigmage przez maiwie krotki okres niezbdny

do usungcia przyczyny ograniczenia lub blokady.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-3 dehie:

1) ograniczenia lub blokady despu do serwisu internetowego ngsije na podstawie
telefonicznej lub ztbonej w siedzibie lub dowolnej placowce Banku dyspfiKlienta;

2) czasowe] blokady dyspozycji nagtje po telefonicznym Iub pisemnym kontakcie

pracownika Banku z klientem i po potwierdzeniu prkkenta ztaonej dyspozyciji.

Rozdziat 5. Blokowanie i zastrzeganie dogbu do serwisu internetowego

§15

. Dostp do serwisu internetowego oraz #iwos¢ postugiwania si indywidualnymi danymi
uwierzytelniajcymi maze zosté zablokowana przez:

1) Bank- zgodnie z postanowieniami 8§ 17;

2) uzytkownika.

. Na wniosek posiadacza rachunku Bankzen@ablokowda dostp do serwisu internetowego
uniemaliwiaj ac jednoczénie mazliwos¢ dokonanie transakciji.

§16

. W przypadku utraty, kradztg, przywtaszczenia albo nieuprawnioneggyaia indywidualnych
danych uwierzytelnigrych, lub nieuprawnionego depti do serwisu internetowego jego
uzytkownik powinien go niezwiocznie telefonicznie #asc tensrodek, podajc swoje dane
personalne.

. Zastrzeenia, o ktorym mowa w ust. 1, mma dokonywé w placéwce Banku lub pod innymi
numerami telefondw wskazanymi i aktualizowanymigarBank w komunikacie zamieszczonym
w placéwkach Banku lub na stronie internetowej Bank

. Bank ma prawo zmiany numerow telefondw, pod ktorydokonywane $ zastrzeenia
indywidualnych danych uwierzytelnigjych, o czym Bank powiadomiytkownika systemu drag



elektronicz na adres poczty elektronicznej (e-mail) wskazamgp posiadacza rachunku lub w

formie komunikatu przekazanego zamalnictwem wiaciwego elektronicznego kanatu degst.

4. Zastrzeenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie peoby¢ odwotane i powoduje niemnos¢ dalszego
dostpu do serwisu internetowego.

5. W przypadku utraty indywidualnych danych uwierzyiggcych oraz ich zastrzenia, posiadacz
rachunku mee wystpi¢ z wnioskiem o wydanie nowych indywidualnych danych
uwierzytelniagcych.

6. W przypadku utraty kradzig, przywtaszczenia lub stwierdzenia nieuprawnionggyaia telefonu
komorkowego, ktory jest powzany z numerem telefonu oznaczonym, jako telefoawdoryzaciji
lub zmiany numeru telefonu do autoryzacjytkownik jest zobowgzany do dokonania zmiany
danych zgodnie z zapisami ust. 7.

7. W przypadku, gdy zytkownik chce zmierdi dotychczasowe dane nierime do otrzymywania
kodow SMS na nowe dane:

1) jezeli jest w posiadaniu dotychczasowego numeru telefdo autoryzacji, me dokona
zmiany numeru telefonu za ggednictwem serwisu internetowegosliedBank udosgpni taky
funkcjonalng¢ - Bank mae skontaktowa si¢ z wytkownikiem celem weryfikacji zlecenia
zmiany numeru tego telefonu i zmienia nr telefonu.

2) jezeli nie posiada dotychczasowego telefonu do auémjyZkonieczne jest zienie stosownej
dyspozycji w placowce Banku.

8§17
1. Bank ma prawo do zasteania indywidualnych danych uwierzytelrjeych:

1) w przypadku wygsniecia lub rozwgzania umowy;

2) z uzasadnionych przyczyn =zamanych z bezpiecastwem indywidualnych danych
uwierzytelniajcych tzn. powziciem informacji o wejciu w posiadaniérodkow identyfikacii
elektronicznej oséb nieuprawnionych;

3) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnioneggcia indywidualnych danych uwierzytelmaych
lub umyslinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transglkagnicze;.

2. Bank informuje posiadacza o zamiarze zastgm& indywidualnych danych uwierzytelrgeych

w przypadkach okg&onych w ust. 1 pkt 2 i 3, przed ich zastreeiem, a jeeli nie jest to maliwe

— niezwtocznie po jego zastaniu, telefonicznie.

3. Bank nie przekazuje informacji o zastreriu, jezeli przekazanie tej informacji bytoby nieuzasadeion
ze wzgedow bezpiecagstwa lub zabronione na mocy @dinych przepisow.

Rozdziat 6. Udos¢pnianie informacji na potrzeby swiadczenia ustug inicjowania
transakcji ptatniczych i ustug doskepu do informacji
o rachunku. Potwierdzanie dos¢pnosci srodkow na rachunku

§18

1. Bank mae udostpni¢ dostawcyswiadczcemu ustugi dogpu do informacji o rachunku, na
podstawie wyraonej przez gytkownika korzystajcego z serwisu internetowego zgody na ¢gfmst
do informacji o rachunku oraz transakcjach na tym.

2. Dostp do informacji na rachunku, o ktorym mowa w ust. jest réwnie mazliwy
w przypadku dostawcéw inicjagych transakej ptatnicz dla wytkownikdédw korzystajcych z
serwisu internetowego.

3. Bank na wniosek dostawcy wydeggo instrumenty ptatnicze oparte na karcie ptagjjc
niezwtocznie potwierdza daginaé¢ na rachunku ptatniczym ptatnika kwoty niedbej do
wykonania transakcji ptatniczej realizowanej w apaio € kart, jezeli:



a) rachunek ptatniczy ptatnikafytkownika) jest dogfpny on-line w momencie wygtowania
z wnioskiem oraz

b) uzytkownik udzielit Bankowi zgody na udzielanie odpedzi na wnioski dostawcy
wydajgcego instrumenty ptatnicze oparte na karcie ptagjodotyczce potwierdzeniaze
kwota odpowiadaca kwocie okrgonej w transakcji ptatniczej, realizowanej w oparo te
karte, jest dosgpna na rachunku ptatniczymiytkownika oraz

C) zgoda, o ktérej mowa w pkt b, zostata udzielorz@g@mwysgpieniem z pierwszym wnioskiem
dotyczcym potwierdzenia.

4. Dostawca wydagy instrumenty ptatnicze oparte na karcie ptatijicmeoze wystpi¢
z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 3z@:

1) wzytkownik udzielit temu dostawcy zgody na wgsbwanie z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.
3, oraz
2) wytkownik serwisu internetowego zainicjowat trangalptatnicz realizowa w oparciu o
karte ptatnicz na dag kwote przy wyciu instrumentu ptatniczego opartego na tej karcie
wydanego przez danego dostgwaraz
3) dostawca uwierzytelni siebie wobec Banku praedeniem wniosku, o ktbrym mowa w ust. 3,
oraz w sposoOb bezpieczny porozumiewazsBankiem.

5. Potwierdzenie, o ktorym mowa w ust. 3, polega nzialéniu odpowiedzi ,tak” albo ,nie” i nie
obejmuje podania salda rachunku. Odpowiedzi niegirawuje si ani nie wykorzystuje do celoéw
innych niz wykonanie transakcji ptatniczej realizowanej w i@pa o kart ptatnicz.

6. Potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 3, nie dfivaa Bankowi dokonania blokadyrodkow
pienieznych na rachunku ptatniczym ptatnika.

7. Uzytkownik maze zwrocé sie do Banku o przekazanie mu danych identyfikygch dostawe, o
ktérym mowa w ust. 4, oraz udzielonej odpowiedzit@rej mowa w ust. 5.

8. Bank mae odmowt dostawcyswiadczcemu ustug dostpu do informacji o rachunku lub
dostawcyswiadczcemu ustug inicjowania transakcji ptatniczej depu do danego rachunku
ptatniczego z obiektywnie uzasadnionych i aptée udokumentowanych przyczyn zzanych z
nieuprawnionym lub nielegalnym depem do rachunku przez takiego dostawev tym
nieuprawnionym zainicjowaniem transakcji ptatnic28 takim przypadku Bank w uzgodniony
sposob informuje ptatnika o odmowie dgmi do rachunku i jej przyczynach. Informacja taleo
jest to maliwe, jest przekazywana ptatnikowi przed odmogostpu, a najpaniej bezzwtocznie
po takiej odmowie, nie ghiej jednak ni w dniu roboczym nagpujacym po dniu takiej odmowy,
chyba ze jej przekazanie nie byloby wskazane z obiektywnieasadnionych wzgllow
bezpieczéstwa lub jest sprzeczne z ebnymi przepisami. Bank umibwia dostawcy
swiadczcemu ustug dostpu do informacji o rachunku oraz dostawg@yiadczcemu ustug
inicjowania transakcji ptatniczej degtdo rachunku ptatniczego niezwtocznie po ustanzygzyn
uzasadniajcych odmow.

Rozdziat 7. Standardowe limity pojedynczej transagji
oraz limity wszystkich transakcji w ciagu dnia
§19

1. Standardowe limity pojedynczej transakcji oraz timvszystkich transakcji w ggu dnia
dokonywanych za goednictwem serwisu internetowego:

Limit pojedynczej transakcji Limit wszystkich transakcji w ggu dnia

10.000 ziotych 100.000 ztotych




2. Limity dotyczy transakcji na rachunku. W przypadku transakcji agkvanych z rachunkéw
w walucie obcej, innej aiPLN, kwota limitu przeliczana jest wg kur§@dniego z dnia wykonania
operacji.

3. Z zastrzeeniem ust. 4 Bytkownik, maze wnioskowad o indywidualne ustalenie limitéw, o ktérych
mowa w ust. 1.

4. O wysokdaci limitow ostatecznie decyduje Bank.

Rozdziat 8. Inne postanowienia

§ 20
1. Uzytkownik zobowazany jest do nieprzekazywania zasggalnictwem serwisu internetowego
tresci o charakterze bezprawnym.
2. Zabronione jest wykorzystywanie serwisu internetgaveo popetniania, pomagania w popetnianiu
lub podregania do popetniania czynow zabronionych, w szmpe§ci do wprowadzania do obrotu
finansowego wartei magtkowych pochodgcych z nielegalnych lub nieujawnionyegtodet.



